Medidas Revistas de Classificacdo e dos Procedimentos
de Cotacao do Measure of Skill in Supported Conversation -

European Portuguese (MSC-EP) e do Measure of Participation
in Conversation - European Portuguese (MPC-EP) entre
Adultos com Afasia e seus Familiares

Visao Geral

O Measure of Skill in Supported Conversation (MSC) e o Measure of
Participation in Conversation (MPC) sao dois instrumentos complementares
desenvolvidos para analisar elementos da conversa entre adultos com afasia e os

seus parceiros de conversa.

O MSC fornece um indice das capacidades do parceiro de conversa em dar
suporte na conversa. O MPC fornece um indice do nivel de participagcdo na conversa

por parte da pessoa com afasia.

O trabalho de tradugao, adaptacéao e validagao dos instrumentos MSC e MPC
para as versdes em Portugués Europeu — MSC-EP e MPC-EP — foi realizado por
Mariana Simdes (terapeuta da fala), sob supervisdo de Assuncao Matos (terapeuta da
fala/ Prof. Adjunta da Universidade de Aveiro), no ambito da Dissertacdo de Mestrado

em Terapia da Fala da Universidade de Aveiro (2025).

No ambito deste trabalho, tanto as versdes de 2002/2014 como a versao
revista de 2018 foram traduzidas, adaptadas e validadas para o Portugués Europeu.
Estas foram aplicadas de forma integrada, permitindo uma compreensao mais

abrangente das escalas e facilitando a sua utilizacao clinica.

As versoes em Portugués Europeu do MSC e do MPC passaram, assim, a ser
coletivamente designadas por Measure of Skill in Supported Conversation — European
Portuguese (MSC-EP) e Measure of Participation in Conversation — European
Portuguese (MPC-EP).

Este documento que se segue representa a tradugdo, adaptagéo e validacao
da versado revista de 2018 (Kagan, Simmons-Mackie & Shumway, 2018) sendo
designada como MSC-EP/MPC-EP — Manual. Por sua vez, a tradu¢do, adaptagcao e
validacdo das versdes antigas (2002; 2014) encontra-se traduzida e adaptada num
outro documento, designado MSC-EP/MPC-EP — Folha de Registo e Anexos.



O processo incluiu a traducdo e adaptacdo cultural conduzidas por duas
terapeutas da fala bilingues, a revisdo por um painel de cinco peritos em afasia e um
pré-teste qualitativo com trés terapeutas da fala, confirmando a validade de conteudo
dos instrumentos em traducdo. Numa fase posterior, foram realizados testes
psicométricos de fiabilidade inter e intraavaliador, que confirmaram a adequacéo e

consisténcia das versdes para utilizagao clinica em Portugués Europeu.

As referéncias ao estudo original de aplicagdo dos instrumentos, as versdes anteriores, as versdes

revistas e a versao traduzida, adaptada e validada para o Portugués Europeu encontram-se abaixo:
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Measure of Skill in Supported Conversation

European Portuguese (MSC-EP)

O MSC-EP fornece um perfil do parceiro de conversa para dar suporte a pessoa com
afasia, comunicando de forma a reconhecer a competéncia inerente da pessoa ao
mesmo tempo que facilita a sua capacidade de trocar pensamentos, opinides e

sentimentos, o que ajuda a revelar a sua competéncia inerente.

0 1 2 3 4

Nenhum Adequado Excelente

Processo para determinar a pontuacdo na escala:

e Primeiro, determine se a pontuagao € 0 ou 4

e Senéofor0ou4,é2?

e Se néo, a pontuagao estara negativa ou positiva relativamente a 2?

e Determine se a pontuagéao se situa entre 0-2 ou 2-4
(nomeadamente 0.5/1/1.50u2.5/3/3.5)

e Esta classificacdo devera ter em consideracdo a qualidade / quantidade de um
conjunto de comportamentos de comunicagdo observados que tém o objetivo de
reconhecer e revelar a competéncia da PCA, em vez da classificagcdo de um ou mais
comportamentos em especifico. Por exemplo, apenas um comportamento muito
inadequado podera resultar numa baixa pontuacdo no reconhecimento de
competéncia. De igual modo, o uso de um comportamento especifico, como por
exemplo, apontar ou fazer um gesto pode ser suficiente para revelar a competéncia,
mesmo que outros comportamentos, como por exemplo, o desenho, ndo sejam
utilizados. Por outras palavras, a classificacdo devera ser efetuada com base numa

analise holistica dos comportamentos comunicativos.

« E essencial que a classificacdo seja feita com base em comportamentos observados,
em vez de ser feita com base no “potencial”, seja no contexto 'sem suporte' OU 'com

suporte'.
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MSC-EP: Reconhecer a Competéncia

Uma classificagdo global da capacidade do parceiro de conversa em tratar a pessoa
com afasia respeitosamente, e como um adulto inteligente, através de

comportamentos comunicativos observaveis

Os fatores a considerar incluem:
¢ Reconhecimento Explicito de Competéncia
o Usar uma frase do tipo "eu sei que sabe" em momentos apropriados;
o Reconhecer a frustracdo quando, apesar dos seus esforgos, a
comunicagao falha.
¢ Reconhecimento Implicito de Competéncia
o Usar um tom de voz natural que ndo seja condescendente;
o Tratar a pessoa como um adulto inteligente, capaz de falar sobre

tépicos importantes.

Estes fatores sao apenas alguns exemplos de técnicas para reconhecer competéncia,

e nao pretendem ser uma lista exaustiva. Cada conversa podera incluir um conjunto

destas e/ou de outras técnicas que permitam reconhecer competéncia.

Classificagao de referéncia:

0 Auséncia total do uso de técnicas para reconhecer a competéncia e/ou uso de
comportamentos que assumem que a pessoa é incompetente

2 Uso de algumas técnicas suficientes e apropriadas para reconhecer competéncia

3

4 Uso consistente e adequado de técnicas para reconhecer competéncia
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MSC-EP: Revelar Competéncia

Uma classificagao global da capacidade do parceiro de conversa em auxiliar a troca de
informacao, opinibes e sentimentos, através de comportamentos comunicativos

observaveis.

Os fatores a considerar incluem:

e Assegurar que a pessoa com afasia compreende: assegurar que a pessoa
com afasia entende o que esta a ser comunicado (por exemplo, combinar a fala
com gestos significativos para ajudar a pessoa com afasia a compreender o
que esta a ser dito);

o Assegurar que a pessoa com afasia tem uma forma de responder: garantir
que a pessoa com afasia tem como se expressar (por exemplo, dar opcoes
escritas para que a pessoa com afasia possa expressar / responder apontando
para a op¢ao que pretende):

o Verificar que compreendeu a mensagem da pessoa com afasia (por exemplo,

dizer ou resumir aquilo que acredita que a pessoa com afasia expressou).

Estes fatores sdo apenas alguns exemplos de métodos para revelar competéncia, e
nao pretendem ser uma lista exaustiva. Cada conversa podera incluir um conjunto

destas e/ou de outras técnicas que permitam revelar competéncia.

Classificagao de referéncia:

0 Uso sem sucesso de técnicas para revelar a competéncia e/ou uso de técnicas
que nao sao adequadas para com a pessoa com afasia

1

2 Uso variado de técnicas relevantes e apropriadas para revelar competéncia

3

4 Uso consistente de técnicas relevantes e adequadas para revelar competéncia
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Measure of Participation in Conversation

European Portuguese (MPC-EP)

O MPC-EP fornece um perfil do nivel de participacdo da pessoa com afasia na
conversa, nas areas de interagao (conexao social) e transacao (capacidade de trocar

pensamentos, opinides e sentimentos).

0 1 2 3 4

Nenhum Adequado Excelente

Processo para determinar a pontuagao na escala:
e Primeiro, determine se a pontuagao € 0 ou 4
e Sendofor0ou4,é2?
e Se nao, a pontuagéo estara negativa ou positiva relativamente a 2?
e Determine se a pontuagao se situa entre 0-2 ou 2-4
(nomeadamente 0.5/1/1.50u2.5/3/3.5)

e Esta classificacdo devera ter em consideracdo a qualidade / quantidade de um
conjunto de comportamentos de comunicacdo observados com o objetivo da
interacao e transacao, em vez da classificacdo de um ou mais comportamentos em
especifico. Por exemplo, apenas um comportamento muito inadequado podera
resultar numa baixa pontuagao na interagdo. De igual modo, o uso de um qualquer
comportamento especifico, como por exemplo, apontar ou fazer um gesto pode ter
sucesso na transagao, mesmo que muitos comportamentos com potencial, como por
exemplo o desenho, nado sejam utilizados. Por outras palavras, a classificagcao devera

ser efetuada com base numa analise holistica dos comportamentos comunicativos.

« E essencial que a classificacdo seja feita com base em comportamentos observados,
em vez de ser feita com base no “potencial”, seja no contexto 'sem suporte' OU 'com
suporte'. Por exemplo, se a pessoa com afasia ndo é capaz de indicar sim/ ndo/ nao
sei sem suporte, entdo nesse contexto, a pontuacio atribuida podera ser um “0”

ainda que, com suporte, a pontuagao atribuida possa ser um “2”.
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MPC-EP: Interacgao

Interagdo: Uma classificacdo global da capacidade de interagdo de uma forma
socialmente aceitavel e envolvente, através de comportamentos de comunicacao

observaveis, tanto verbais como ndo-verbais.

Os fatores a considerar incluem:
o Estabelecer e manter uma conexao social (usar expressao facial, contacto
visual, gestos e postura corporal);
e Demonstrar interesse na conversa;
e Reconhecer os comentarios e esforcos do parceiro de conversa;

e Assumir a responsabilidade pela qualidade da interacao.

Estes fatores sdo apenas alguns exemplos de comportamentos de interagdo e nao

pretendem ser uma lista exaustiva. Cada conversa podera incluir uma sele¢ao destes

e/ou de outros comportamentos de interagao.

Estes sao os niveis de classificagdo dos comportamentos de interagao:

0 Auséncia total de comportamentos de interagao™

2 Varias tentativas, suficientes e apropriadas, de se envolver socialmente

3

4 Tentativas consistentes e adequadas de se envolver socialmente

*E.g. cabega para baixo e sem contacto visual / de costas viradas ou comportamento(s)
totalmente desadequado(s) como utilizar palavrées ou movimento e vocalizagdes
desadequadas.
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MPC-EP: Transacgao

Transagao: uma classificacdo global da capacidade de transacéao (trocar informacoes)

através de comportamentos comunicativos observaveis, verbais e nao-verbais. A

transagdao envolve a expressdo e a compreensao de mensagens e informagdes

significativas.

Os fatores a considerar incluem:

Preciséo e velocidade de respostas e expressoes;

Capacidade de indicar com precisao sim / ndo / nao sabe;
Desenvolvimento de tépicos ao longo de varios turnos;

Iniciagao de tépicos;

Capacidade de reparar mal-entendidos;

Variedade no tipo de mensagens, por exemplo comentarios, perguntas,

pedidos.

Estes fatores sdo exemplos de comportamentos de transacdo e nao pretendem ser

uma lista exaustiva. Cada conversa incluira uma selegcdo destes e de outros

comportamentos de transagao.

Estes sao os niveis de classificagdo dos comportamentos de transacéo:

0 Transagdo sem sucesso

2 Transacdes razoavelmente bem-sucedidas

3

4 Transacdes consistentemente bem-sucedidas





